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Po zkuSenostech se supervizi socialnich pracava& socialnich odbér mne po dvouletém
cestovani po gtdaieskych mistskych wadech napada, jak se tato supervizni prace podabéta
opresivni praxi (praxi spojené s utiskem, diskriatiy pokdovanim a znevazovanim). Hadisem
se zabyvala otazkou, gr¢e supervize se socialnimi pracovniky fadech tak&zka, pr@ ve mré
vyvolava tolik pochybnosti, podit marnosti, pokteni, pocii znevazeni ,supervizni mise".
Podporou § téchto ¢astych pocitech mi byla zkuSenost s jinak obtizngapervizemi jinde, ale
také vira, Ze to celé ma smystegevsim vSak podobné zkuSenosti kdlddeti na jinych dadech
zazivali se sociélnimi pracovniky podobnou zkusenasv neposledniadd mi poméhala velka
podpora nasSi tymoveé supervizorky.

KdyZz se nyni podivam na svoji zkuSenosgtzpvidim, jak vyznamnou roli hrdla mocenska
dynamika ve vztazich, které byly v supervi¢itpmné: supervizor-supervidovani, supervidovani-
klienti, supervidovani-vedouci, supervizor-vedousupervizor-vedouci vedoucich, supervizor-
vedouci projektu, vedouci projektu-tajemnici (vedowedoucich). Socialni pracovnici se vice nez
jini profesionélove, kig pracuji s lidmi, setkavaji se strukturdlnimi narostmi mezi lidmi
(socialnimi, ekonomickymi, politickymi, kulturnimi)To, jak systematicky tlak, utlak a stres
funguje v Zivotech Klierit, ktefi pati ke skupindm na okraji spdleosti, zaZivaji socialni
pracovnici na vlastniti. To, jak jsou zvykli, Ze s nimi klienti zachaizeje penaselo v uité mie

i do supervizniho vztahu. V roli supervizorky jseima zaklad svych pocit ¢astorikala, jak zle se
jejich Klienti museji citit a jakéZko musi byt socialnim pracovriik, kdyZz jsou vystaveni tolika
tlakim a nérokm. Klienti se vztahuji k socidlnimu pracovnikovijere individualré, ale také
strukturalre jako k zastupci instituce, ktera disponuje moadziodovanim, poskytovanim,
odnimanim, pefzi). Z toho vyplyvaji mnohé obtiZze socialnich prati&i ve vztahu ke klierim.
Tézko si [redstavit, Ze by pojmenovavali a projednavali rozdilmoci se svymi klienty. Ale na
druhou stranu éem jiném jsou takasto diskutované ,aktivizai programy“ nez o zplnomoéni
klienta. DalSim faktorem, ovlitujicim vztah mezi klienty a supervidovanymi, jsodli&nosti v
hodnotach (na obou stranach jiné etické, moralmtukdini a etnické odliSnosti).fiPindividualni
toleranci socialniho pracovnika a jeho&iktodliSnostem klienta sgasto dostava do konfliktu se
strukturalnim narokem dostat legislativnitadni norng (konflikt loajality).

Supervizni vztah byl také népnivé ovlivnén nejasnostmi v kontraktechigahajeni spoluprace.
Supervidovani mohli vnimat supervizi jako sast dalSiho tlaku a stresu, kteryspbil vedle
nového zakona o socialnich sluzbéach, jenz vstupevahtnost a @ malo pipravené praktické
aplikace. Vedouci byli do supervize zapojeniizné mfe angazovanosti a tato dynamika také
nepochybg ovliviiovala supervizni vztahy v jednotlivych tymech. Bkbjbyl v podstat rozsahly
natolik (celko¥ bylo supervidovanoies 300 socialnich pracoviiitksama jsem byla v kontaktu s
vice nez 80 lidmi), Ze bylo obtizné zabyvat senmteji vztahovou dynamikou v tymech. V
zawru spoluprace s tymy vyplynulo, Ze by socialni pradci potebovali gedevSim vice
vztahovosti — Auz v ramci superviznich, seminarnich a nebo pachdsetkani. Neni vSak jasné,
kdo by n®l vytvaiet v jiz zmhované mocenské dynamice a hierarchii ,aktiidaplany” pro
supervizi socialnich pracovnik Jejich natizeni, oni sami, metodické praco¥iSministerstvo a
nebo snad supervi#i@ Moje neuspokojeni vyplyva zejména z toho, Zersenepodéilo vnést
dostateény impuls, aby se o superviziéa aktivreé zajimat sami supervidovani. Mozna jsmé&im
malo¢asu, mozna to je za dané situace vellegkavani. Mozna se spole straveny supervizriias
jese zurai. Kezby!



