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Supervize se stala v poslednich letech sadejowsti pro socialni pracovniky vetsing
nestatnich neziskovych organizacich poskytujiciobidni sluzby. Jde také o jednu z
podminek pi registraci &chto sluzeb. Jinak je tomu na socialnich odboreé&stskych tadi.
Socialni pracovnici ve statni sp&ysou vystavovani mim@dné psychické z&ti, ktera
vyplyva z jejich kazdodenni prace. Klienti, se ktar tito socialni pracovnici pracuji,
vétSinou nejsou motivovani ke spolupraci a tim olj&ne prace s nimi.isto supervize na
téchto odborech nenibnou zélezZitosti.

Socialni pracovnici ve statni sp&jsou ti, na kterych lezi nejtsi tiha zodpo¥dnosti za
ieSeni jednotlivychifipadi. Pocity bezmoci, bezvychodnosti, marnostiipSeni konkrétnich
kauz (spory o &i u rozvedenych rodii, nespoluprace klienta, nelepsici se socialni sgtua
rodin ...). Pocity zodpasdnosti za osudy rodingtl, za navrhy podané k soudu, provazi zivot
vétsSiny socialnich pracovnikve statni spray Bézné jsou i jejichc¢asté pochybnosti, zda
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zvolili to nejlepSiteSeni, zda udali vSe pro své klienty.

Je také kazdodenni realitou socialnich odidoubé chovani kliefitk socialnim pracovnicim.
V sowasné dob je vearejnosticasto pedkladan negativni obraz socialniho pracovnikaykte
se stava vinikem v medi&@mpiettasanych kauzach. Spoéémska prestiz tohoto povolani je
tedy minimalni.

VySe uvedené situace, momewitypocity jsem néla moznost zachytit na mnoha supervizich
Odboru sociélnich &ci a zdravotnictvi Magistratu ¢sta Kladna. Supervize je pro pracovni
tym tohoto odboru samégjmosti jiz paty rok. Jako vedouci odboru se supense
souhlasem tymu astuji, proto mohu z vlastni zkuSenosti uvést, ciSna socialnich
pracovnic od supervizéeka. Socialni pracovnice oceni supervizi, kterasnezumitelna,
strukturovana, supervizi, ktera &fuje ke konkrétnim zawam. Uastnici supervize ci
zpétnou vazbu, podporu tymu, pochvaluiagt. Velmi dilezité jsou pipadové supervize,
které jsou nejzadajsi. Cenna je i filezitost vystoupit ze své role a nahlédnout naasit
o¢ima klienti. Za jeden z neptSich @inosi supervize pro socialni pracovniky ve statni
spra¥ povazuji vymezovani a staléfipominani profesionalnich hranic ¢innostech,
spadajicich do Siroké socialni agendy.

ZkuSenost tastnika supervize na socialnim odboré wvede ke konstatovani, ze je vyhodou
kdyZ supervizorem na socialnich odborecklmek, ktery se alesppminimalre orientuje

v oboru a ma fedstavu o praci supervidovaného tymu. Vim, Ze tawdmor u ¥tSiny
supervizod neobstoji, ale moje zkuSenost mede prav k tomuto konstatovani. Nelsh,
ktery zaznamenaldada supervizdr u socialnich pracovnik ve statni spray vyplyva
piedevsim z neznalosti prace supervidovaného tymu.

Zawrem konstatuji, Ze supervize nesppakvalitnily praci celého tymu, &t jsme Ststi na
supervizory, ktd se orientuji v problematice, kterou se nas tyrbyga. Supervize nas
nawila, Ze v nasi praci velmiasto nebyva Zadné rozhodnuti dobré, ale v danacsipro
klienta nejmeén Skodlivé. Supervize nas nala vétSi profesionaltt a také tomu, Ze naSe
prace ma své hranice a meze za které nelze jitZi ikikdy srdce veli jinak.



