Vyvoj, zména a rlst v supervizi
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Informace o minimalnim standardu SUPERVIZE Asociace vzdélavateli
v socialni praci — proces vytvaieni, zkuSenosti s aplikaci, silna a slaba mista

Viézené damy a panové,

byla jsem pozadana, abych zde predstavila praci na minimalnim standardu Supervize
Asociace vzdélavatelil v socidlni praci (ASVSP), strucné téZ pohovoiim o svych zkuSenostech
s aplikaci a shrnu zjiSténd silnd a slaba mista napliiovani standardu Supervize v pritbé¢hu
konzultaci ASVSP na nékolika ¢lenskych Skolach nebo jejich ¢astech (ddle uz jen zkrdcené
Skolach).

1. Vytvafeni standardu supervize

Na jarni valné hromadé¢ ASVSP v roce 2012 jsem byla povéfena koordinaci pracovni skupiny
k revizi ¢asti standardu Odborna praxe, kterd se tykala supervize. Prace na revizi zaCala na
jare 2012. Na tvodnim setkéni, které se konalo na Evangelické akademii v Praze, se
zucastnilo pres 30 zastupcu a zastupkyn Clenskych Skol. Bylo ziejmé, jak rizné jsou predstavy
o supervizi jako takové a o cilech supervize v rdmci vzdélavani v socidlni prici. Zietelné se
ukdzal naprosty nedostatek kvalifikovanych supervizort ve Skolach a nizkd droven odborného
povédomi o supervizi, na druhé strané téz velky zdjem o toto téma. Bylo potfeba vyjasnit, co
je supervize, co je jejim cilem v socidlni praci a jakou dlohu ma mit ve vzdélavani.

Na nésledném setkani na podzim 2012 na Jaboku se podafilo konkrétné reflektovat tato
problematickd mista aktudlniho znéni standardu:

* supervize je jednim z néstroju (nikoliv jedinym) k napliiovén{ cild v profilu
absolventa nikoliv jen cilli odborné praxe,

* nazev Supervize odborné praxe je nevyhovujici,

* nutné je upozornit na specificky vztah a vyznam kontextu v supervizi,

* v cili standardu je potfeba zdiiraznit rozvoj sebereflexe studujicich,

® bude uzitecné vychazet z aktudlni definice socidlni prace IFSW,

* je tieba upfesnit, kdo ma supervizi ve Skole vykonavat — specifikovat
pozadavky, tzn. kdo je ,,kvalifikovany supervizor.*

Vystupem ze setkani bylo rozhodnuti vytvofit ndvrh nového znéni samostatného standardu
Supervize jako jedné z disciplin Minimélniho standardu ASVSP.

V tnoru 2013 na schiizce na Caritas v Olomouci byla vyjedndna pravidla spoluprace
v pracovni skupiné a dohodnut konkrétni postup prace na standardu.

Pozadali jsme o spoluprici PhDr. Zuzanu Havrdovou a PhDr. Bohumilu BaSteckou.
Korespondencné se pracovalo na pojeti a cilech standardu Supervize.

V kvétnu 2013 na setkdni na Jaboku byl vypracovan navrh znéni standardu, na kterém
formula¢né vyznamné spolupracovala Dr. BaStecka. Nédsledné byl ndvrh rozesldn
k ptipominkovani vSem ¢lentiim ASVSP.
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Na podzimni Valné hromadé 2013 po prezentaci navrhu nového znéni standardu nésledovala
bouflivé diskuse. Navrh nakonec nebyl pfijat a bylo doporuceno dalsi kolo pfipominek.
Hlavni nesouhlas vyvolaly kvalifikacni poZadavky na supervizory, zejména rozsah vycviku
minimdalné 150 hodin. Déle zastupci a zastupkyné Skol nesouhlasili s poZadavkem uzavirani
pisemného kontraktu a vytvarenim zdznamt ze supervize. Pfipominku tykajici se popisu
supervizniho procesu jsme pfijali a popis jsme do znéni standardu zaclenili jako doporuceni
pro dobrou praxi.

Na jarni valné hromadé¢ ASVSP 2014 obhajovala navrhované znéni standardu velice
presvédgivé supervizorka Mgr. Andrea Laskova z VOSS v Brné. Ptitomni hosté z Asocidcie
vzdeldvatel'ov v socidlnej praci na Slovensku se nestacili divit nasi diskusi o poZadavku
absolvovani supervizniho vycviku miniméln€ 150 hodin a ukoncili ji pozndmkou, Ze na
Slovensku jiz davno plati poZzadavek vycviku v rozsahu minimaln¢ 200 hodin. Potom uZz
vlastn€ hlasovéani probéhlo hladce a standard byl pfijat s poznamkou, Ze plné zavazny

v pozadavcich na kvalifikaci supervizora bude od r. 2017.

2. ZkuSenosti s aplikaci

Nyni shrnu svou zkuSenost s aplikaci standardu Supervize.
Minimadln{ standard Supervize je platny od roku 2014 (kvalifikace supervizort od r.2017).
Pro ¢lenské skoly byl standard voditkem pro tdpravu vzdélavaciho programu a v nékterych
Skoldch znamenal revoluéni zménu v piistupu k supervizi. Pro Skoly je ¢lenstvi v ASVSP
vétsSinou prestizni zalezitosti, jde o potvrzeni kvality poskytovaného vzdélani a predstavuje
také dilezité voditko pro akreditacni procesy. Proto byly Skoly siln¢ motivovany pro zménu.

Pojimat supervizi jako ,,jeden z nastrojii profesniho a osobniho ristu studentti a studentek,
jako jednu z cest podpory studujicich k naplnéni cilovych charakteristik v profilu absolventa
nebylo jednoduché, znamenalo to totiZ uvédomit si, Ze teoretickou vyuku v rozvoji studentt
nelze odd¢lovat od odborné praxe.

V reakci na potiebu skol zacala ASVSP ve spolupraci s Modrou linkou v Brné¢ a Asociaci
supervizori a socidlnich poradcti na Slovensku organizovat supervizni vycvik. Rada
supervizort, ktefi nespliiovali poZzadavky stanovené standardem, vstoupila do superviznich
vycvikl (nejcastéji Hermés, Remedium, ASVSP).

(X3

Nez za¢nu mluvit o silnych a slabych mistech, vysvétlim kratce, co jsou konzultace ASVSP:
Konzultace je néastroj ASVSP slouZici k udrzovani a posilovani garance trovné vzdélavani
v socidlni praci dané vypracovanym a Valnou hromadou ASVSP pfijatym Minimalnim
standardem vzdélavani v socidlni praci.

ASVSP ji poskytuje svym ¢lenim (cca 1x za 4 roky) a Zadateliim o faddné Clenstvi. Realizaci
konzultace zajistuje konzulta¢ni skupina sloZend z konzultantli volenych VH ASVSP piimo
v Clenské Skole na zdklad¢ analyzy autoevaluace, popisu vzdélavaciho programu, sylabl a
osobniho rozhovoru konzultanta s vyuéujicim. Radny &len musi spliiovat cely Minimalni
standard (tedy standardy vSech disciplin ve struktuie Minimdlniho standardu).

Jako opakované zvolend konzultantka ASVSP pro standard supervize jsem se zti¢astnila
v prubéhu let 2014 — 2018 celkem dvanacti konzultaci v ¢lenskych Skoléach.
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Z tohoto poctu 6 skol standard splilovalo, 5 spliiovalo ¢astecné a pouze 1 Skola standard
nesplnovala. Na zdklad€ konzultacni zprdvy tyto Skoly provedly opatfeni, aby standard
naplnily.

Shrnuti silnych mist:

Tradi¢né silnou strankou je zajisténi teoretického vykladu, ktery se odehrava mimo vlastni
rdmec supervize. Ve Skolach doslo k vyraznému zvyseni poctu kvalifikovanych supervizort,
ve veétsing piipadil jde o supervizory a supervizorky, které Skola zaméstnava. Mén¢ je slyset
narek nad neschopnosti studentii pfinaset ,,zakdzky* a vice se mluvi o praci s individudlnimi
cili studentli. Zména nastala té€Z v uvazovani o procesu supervize. Prestala byt démonizovéana
a zahalovéna zdvojem tajemna a zaCala byt vnimana vice realisticky.

Skoly si ve vétsim poétu uvédomuji, Ze jsou zadavateli supervize. S tim souvisi ndrast §kol,
kde je samoziejmosti uzavirani pisemného trojstranného/vicestranného supervizniho
kontraktu. Diskuse se vedou o obsahu a ic¢elu zaznami ze supervize i o problému
vicerolovosti supervizora ve Skoldch. Vyrazné zlepSeni nastalo i ve vytvafeni superviznich
skupin na Skoldch, kdy se skoly snaZi o to, aby bylo maximaln¢ 12 studentli ve skupiné.

V nékterych Skolach se rozviji individudlni tutoring, v fad€ Skol je nabizena individualni
supervize. Supervizofi a supervizorky si zvykaji na nezbytnost vlastni supervize.

Shrnuti slabych mist:

- Ve studijnich pldnech €asto neni zaruka, Ze studujici absolvuje supervizi — ne ve vSech
vzdélavacich programech/studijnich planech je explicitné popsany samostatny predmét
SUPERVIZE s uvedenym poctem hodin, garantovany kvalifikovanym supervizorem,

- trojstranny/vicestranny supervizni kontrakt se uzavird v nékterych Skolach pouze ustné,

- pisemny zdznam ze supervize jako doklad cilevédomého rozvoje studenta alespon 1x za
studium neni povinny ve vSech Skoléch,

- v kombinovaném studiu casto nejsou stanoveny podminky uzndvéani supervize
absolvované na pracovisti,

- chybi organizacni semindfe k praxi, takZe hrozi, Ze supervize bude zahlcovédna
organizacnimi zdlezitostmi,

- ne na vSech Skoldch maji supervizofi a supervizorky vlastni supervizi,

- organizace supervize v n¢kterych Skoldach nedovoluje studujicim zaZit proces a fungovani
supervize prostfednictvim reflexe a sebereflexe odborného rustu v pribéhu celého studia.

Zaver:
Myslim, Ze ¢lenské Skoly ASVSP udélaly v oblasti supervize velky pokrok a pomalu pfichazi
¢as zvednout naroky a podrobit stdvajici minimdalni standard Supervize nové revizi.



